CO WARTO WIEDZIEC O FAMILY HOLIDAY
WAZNE INFORMACJE DOTYCZACE POBYTU

RECEPCJA
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Recepcja jest czynna codziennie.

W Lipcu i Sierpniu:

9:00-13:00 oraz 14:00-19:00

W Kwietniu-Czerwcu i we Wrzesniu:
9:00-13:00 oraz 14:00-17:00

ZAMELDOWANIE

Doba hotelowa zaczyna sie o godz.
16:00 w dni powszednie i o godz. 17:00
w soboty i niedziele.

W przypadku pézniejszego przyjazdu
prosimy o wczesniejsze poinformowanie
recepcji - najpozniej w dniu przyjazdu.

DLUGOSC POBYTU

e W sezonie Wakacyjnym minimalna
dtugos¢ pobytu wynosi 7 nocy.

e Poza sezonem Wakacyjnym minimalna
dtugos¢ pobytu to 5 nocy.

e Krétsze pobyty na 1 - 3 noce mozliwe sg
poza Wakacjami, w zaleznosci od
aktualnej dostepnosci.
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A™) ' WYBOR ZAKWATEROWANIA

OCHRONA

Poza godzinami pracy recepcji na
terenie obiektu dyzuruje ochroniarz.
Numer kontaktowy dostepny jest przy
wejsciu do osrodka.

«!E WYMELDOWANIE

Doba hotelowa konczy sie o godz.
11:00. Wymeldowanie mozliwe od
godz. 9:00.

Goscie planujgcy wczesniejsze
opuszczenie obiektu (przed godzing 9:00)
proszeni sg o zgtoszenie tego faktu w
recepcji z odpowiednim wyprzedzeniem.

PRZEDLUZENIE DOBY

Poza Wakacjami, w miare dostepnosci,
mozliwe jest przedtuzenie doby
hotelowej lub pdzniejsze wymeldowanie
za dodatkowg opfata.

Szczegdtowe informacje mozna uzyskac
W recepdji.

e Domek podczas rezerwadji przydzielany jest automatycznie.
e |[stnieje mozliwos¢ bezptatnego wyboru konkretnego zakwaterowania z wyprzedzeniem.
e W wyjatkowych sytuacjach osrodek zastrzega sobie prawo do zmiany przydzielonego

zakwaterowania.

U
WARUNKI REZYGNACJI

e Do 21 dni przed planowanym
przyjazdem mozliwa jest zmiana
terminu lub zwrot zaliczki
(pomniejszony o 150,00 zt).

e Na mniej niz 21 dni przed przyjazdem,
zaliczka nie podlega zwrotowi.

OOC%O ZWIERZETA

e Akceptujemy spokojne zwierzeta
wytacznie w domkach.

e Pobyt ze zwierzeciem mozliwy jest
jedynie w terminach poza
Lipcem i Sierpniem.
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@@ SEGREGACJA ODPADOW

e Segregacja odpaddw jest obowigzkowa, zgodnie z przepisami gminy Dziwndw oraz pro-ekologiczna

postawg osrodka.

e Kazdy gosc¢ otrzymuje czarny worek na odpady niesegregowane oraz worki do segregadji

przypisane do domku/pokoju.

e Pojemniki na odpady niesegregowane znajdujg sie na parkingu w drewnianej wiacie $mietnikowej,
a pojemniki do segregacji - przy wjezdzie do osrodka.

E&ﬂ» CISZA NOCNA

Na terenie obiektu obowigzuje cisza nocna
w godz. 22:00-7:00. W tym czasie nad
bezpieczenstwem gosci czuwa Ochroniarz,
z ktérym mozna sie skontaktowac.
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= |:o‘*¢ WYPOSAZENIE DOMKU/ POKOJU

e Sprzet plazowy: lezaki i parawan z
mitotkiem w pokrowcu

e Suszarka do prania

e Szczotka do zamiatania/szufelka ze
zmiotka

e Srodki czystosdi: ptyn do naczyn i ggbka,
Scierka, worki na Smieci, papier toaletowy
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%B: DOSTEPNE NA ZYCZENIE

e Odkurzacz

e Mop i wiadro

e Tabletki do zmywarki

e Worki na Smieci i segregacje odpaddw
e Zelazko i deska do prasowania

e Suszarka do wtosow

e Sprzet sportowy, gry planszowe i ksigzki

@ OPLATA ZA MEDIA W DOMKACH

W domkach obowigzuje optata za prad
i wode, zgodnie zuzyciem (stan licznika
spisany jest w dniu przyjazdu wyjazdu).

W domkach wyposazonych w klimatyzacje
zalecamy korzystanie z funkcji ogrzewania,

ktéra jest bardziej efektywna i ekonomiczna.
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GRILL

Grille sg dostepne bezpfatnie obok
recepcji. Grillowanie mozliwe jest
wytgcznie w wyznaczonych miejscach
lub na trawniku.

ANEKS KUCHENNY

Loddéwka

Plyta indukcyjna i okap kuchenny
Czajnik elektryczny

Garnek maty i duzy

Patelnia

Zastawa stotowa

Akcesoria do gotowania

OGOLNODOSTEPNA KUCHNIA

Na terenie osrodka znajduje sie w petni
wyposazony aneks kuchenny, w ktérym
dostepne sg wieksze sprzety, takie jak
piekarnik, mikrofaléwka, toster i opiekacz.
W ogélnodostepnym aneksie mozna
smazyc¢ ryby.

ZAKAZ PALENIA | SMAZENIA RYB

e W czesciach wspdlnych oraz

wewngtrz domkoéw i pokoi obowigzuje
catkowity zakaz palenia.

W domkach obowiazuje zakaz
smazenia ryb. Mozna je smazy¢
wytacznie w ogélnodostepnym
aneksie kuchennym.



